Druk Nr 80%8

Projekt

z dnia 9 marca 2022 r.Zatwierdzony przez

w sprawie przyj¢cia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na terenie Gminy Skoczow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity:
Dz. U. z 2022r. poz. 559), oraz na podstawie art. 19 ust. 3-5 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst jednolity: Dz. U. z2020r. poz. 2028), po
zasiegnieciu opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach wydanej w formie
postanowienia '

' Rada Miejska Skoczowa
uchwala:

§ 1. Przyja¢ Regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Skoczow,
stanowigey zatgeznik do niniejszej uchwatly. '

§ 2. Traci moc uchwata nr XVII1/210/2020 Rady Miejskiej Skoczowa z dnia 26 sierpnia 2020r. w sprawie
przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Skoczow.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Skoczowa.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewddztwa Slaskiego. '

1d: E70A1532-7108-42F3-9689-A80448EB93EC. Projekt : Strona 1



Zatacznik do uchwaly Nr ..o
Rady Miejskiej Skoczowa

 Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na terenie Gminy Skoczéw

Rozdzial 1.
Przepisy ogélne

§ 1. 1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody iodprowadzania Sciekow na terenie Gminy
Skoczow. '

2. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcéw
ustug.

§ 2. 1. Ilekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o ustawie - rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028).

2. Uzytym w Regulaminie pojgciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadaje im ustawa.

‘Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsi¢gbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§3. Przedsic;bidrstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow:
1) zapewnia zdolno$é posiadanych urzadzefi wodociggowych do:

a) realizacji dostaw wody przeznaczonej do spozycia pod odpowiednim ci$nieniem, nie mniejszym niz 0,05
MPa, mierzonym za drugim zaworem, za wodomierzem gléwnym zainstalowanym na przylaczu
wodociggowym, w iloéci nie mniejszej niz 0,5 m*/dobg.

b) dostaw wody wsposdb ciagly iniezawodny, zzastrzezeniem przypadkéw  okreslonych
w art. 8 ust. 1 ustawy. _

2) zapewnia minimalng i maksymalng ilo§¢ dostarczanej wody w uzaleznieniu od mozliwosci technicznych
sieci, parametrow technicznych przylacza izestawu wodomierzowego oraz ograniczen zawartych
w wydanych warunkach technicznych, uzgodnionej dokumentacji projektowej lub umowie,

3) zapewnia nalezytg jako$¢ dostarczanej wody odpowiadajgca wymaganiom okre$lonym w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy, w nastgpujacych parametrach:

a) metno$é do 1 NTU, zelazo do 200 pg/litr, odczyn pH 6,5-9,5 oraz og6lng liczbe mikroorganizméw
w 22°C po 72h do 200jtk/1ml,

b) nie wykazujacej agresywnych wiasciwosci korozyjnych.

4) przyjmuje W spos6b ciagly i niezawodny do posiadanej kanalizacji sanitarnej
od odbiorcy ustug $cieki o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami okre$lonymi
w art. 9 — 11 ustawy oraz na podstawie pisemnej umowy w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m3/dobe.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4. 1. Dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie umowy, ktéra powinna
mie¢ forme pisemna, zawartej pomiedzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug,
okreélajacej w szczegdlno$ci prawa iobowiazki jej stron. Gotowos$é przedsigbiorstwa wodociggowo —
~ kanalizacyjnego do zawarcia umowy z odbiorca ustug nastepuje w terminie 21 dni od zlozenia przez niego
wniosku o zawarcie umowy, zawierajacego dane i informacje niezbedne do zawarcia umowy i rozpoczecia
$wiadczenia ustug. ' '
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2. Umowa, o ktérej mowa wust. I, moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsigbiorstwa, odbiorcy ustug
bedacemu konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od takiej umowy w terminach i zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tj. Dz. U. z 2020r. poz. 287 z p6ézn. zm.).

§ 5. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekéw z przedsigbiorstwem
wodociggowo — kanalizacyjnym powinien okre$lac:

1) dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomos$ci, co do ktérej wnioskodawca chce zawrzeé umoweg oraz przediozenie
o$wiadczenia potwierdzajacego, iz wnioskodawca jest podmiotem uprawnionym do zawarcia umowy
w odniesieniu do danej nieruchomoéci, '

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podigczona do sieci wodociggowej przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

4) o$wiadczenie czy nieruchomo$¢ jest podiagczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $ciek do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
Sciekow,

5) o§wiadczenie wnioskodawcy o przeznaczeniu pobieranej wody oraz jakiego rodzaju Scieki beda
odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie zawartej umowy (bytowe lub przemystowe).

§ 6. Wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie wwod¢  i/lub odprowadzanie S$ciekow  przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne z osoba korzystajaca zlokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5
Regulaminu, a ponadto:

1) dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej
sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zlozenia wniosku w imieniu i na rzecz
tej osoby, chyba ze osoba ta ztozy odrebny wniosek o zawarcie umowy we wlasnym imieniu,

2) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zada zawarcia umowy.

Rozdzial 4. .
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Podstawe rozliczefi wynikajacych zumowy o dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekdw
stanowi aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okre$lajgca ceny istawki optat za
zbiorowe zaopatrzenie w wodg i/lub zbiorowe odprowadzanie Sciekow, a takze ilo§¢ wody dostarczonej do
nieruchomo$ci i odpowiednio ilo§¢ odprowadzonych $ciekdéw okreslona zgodnie z art. 27 ustawy.

2. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcéw ustug sa okreslone w umowie.

Rozdziat 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 8. 1. Podmiot ubiegajgcy sie o przylaczenie do sieci sktada do przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkéw przylaczenia.

2. Warunki przytgczenia do sieci, okreslaja:

1) miejsce isposéb przytaczenia nieruchomosci do sieci, wtym miejsce zainstalowania wodomierza
gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego,

2) maksymalna ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,

3) maksymalng ilo§¢ $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosci, atakze jako$¢ w przypadku $ciekéw
przemystowych,

4) informacje o rodzaju izawartoci dokumentéw, jakie powinien przedtozy¢ podmiot ubiegajacy sig
o przylagczenie do sieci w celu realizacji przytacza,

5) wytyczne dotyczace prowadzenia trasy przyltaczenia, posadowienia studzienek, rodzaju materiatu, sposobu
prowadzenia rob6t oraz jezeli to konieczne, sposobu zabezpieczenia kanalizacji lub wodociagu.
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Rozdzial 6.
Warunki techniczne okre$lajace mozliwoéci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§9.1. W celu zapewnienia mozliwoéci dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych, okredla sig
warunki techniczne, ktore nalezy spetni¢ w zakresie:

1) dla dostarczania wody:

a) posadowienie (zaglebienie) przylacza na glgbokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem, tj.
zapewnienie przykrycia przewodu wodociggowego wiekszego niz strefa przemarzania, w przypadku
braku technicznych mozliwo$ci zastosowaé nalezy zabezpieczenie przed przemarzaniem,

b) przewody wodociggowe nalezy uktada¢ na gruncie posiadajacym odpowiednia nosno$¢ lub
z uwzglednieniem wymiany gruntu, przy czym podsypke izasypke nalezy wykonywa¢ zgodnie
z aktualnymi normami i instrukcjami producenta rur,

c) trase przytaczy wodociggowych nalezy oznaczy¢ tasmga lokalizacyjng z wkiadka metalows, uktadang na
wysokosci ok: 30 cm nad przylaczem,

d) przejécia rur wodociggowych przez $ciany lub pod fundamentem nalezy prowadzi¢ w rurach ostonowych
- uszczelnionych na komicach, w przypadku przejscia przylaczem pod tawa fundamentowa nalezy
zachowaé odlegto$é minimum 1,0 m od naroznika budynku,

e) przytacze wodociggowe wykonac z rur o $rednicy nie mniejszej niz 40 mm,

f) na ‘przquczu nalezy zabudowal zasuwg odcinajacg wyposazong w trzpien iobudowe teleskopowsa
oraz skrzynke uliczna,

g) urzadzenia nalezy lokalizowa¢ tak, aby zapewni¢ do nich swobodny dostep,
2) dla odprowadzenia Sciekoéw:
a) ustalajac zaglebienie kanatu i jego spadek nalezy:

- zapewni¢ posadowienie przewodu ponizej strefy przemarzania gruntu (w przypadku braku
technicznych mozliwosci zastosowaé nalezy zabezpieczenie przed przemarzaniem),

- przytacza wykona¢ zrur o $rednicy przynajmniej 160 mm ze spadkiem zapewniajacym
samooczyszczanie kanatu z predkoscig 0,8 m/s,

b) zmiane kierunku przytacza kanalizacyjnego nalezy wykonaé za pomoca studni rewizyjnych o $rednicy
wynoszacej co najmniej 315 mm, wiaz studni posadowi¢ przynajmniej na poziomie rz¢dnej terenu,

¢) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania $ciekOéw za pomocg indywidualnych urzadzef typu miniprzepompownie, przy
czym przy ww. lokalizacjach nalezy stosowa¢ zawory zwrotne do $ciekow, zabezpieczajace obiekty
przed zalaniem,

d) napelnienie kanatu nie powinno przekracza¢ 60% wysokosci jego przekroju poprzecznego,
e) dla $ciekow, ktorych jakos¢ nie odpowiada warunkom okreslonym w przepisach, przed wprowadzeniem

do sieci kanalizacyjnej nalezy stosowa¢ odpowiednie urzadzenia podczyszczajace,

f) na wewnetrznej instalacji kanalizacyjnej, w pomieszczeniach usytuowanych ponizej poziomu terenu, -
nalezy zainstalowa¢ urzadzenia przeciw zalewowe, zabezpieczajace przed zalaniem $ciekami.

2. Dla dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw wymaga sie, aby kazda nieruchomo$¢ byta przylaczona
do sieci odrgbnym przylaczem wodociggowym lub kanalizacyjnym.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza
§ 10. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac
z wydanymi warunkami przyfaczenia. :

2. Okres$lone w warunkach przylgczenia proby i odbiory czgéciowe oraz koficowe sg przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia odbiorcy, ztozonego
w przedsiebiorstwie wodociagowo — kanalizacyjnym, z wyprzedzeniem co najmniej 14 dni roboczych.

Id: E70A1532-7108-42F3-9689-A80448EBI3EC. Projekt Strona 3




3. Odbior prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), wtym czg¢§ciowemu zakryciu (zasypaniu), podmiot
przylaczany jest zobowigzany zgtasza¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu przed zakryciem
(zasypaniem).

4, Odbi6r dokonywany jest na podstawie protokotu odbioru, wedlug zasad okre$lonych w warunkach
przylaczenia. ‘

, Rozdzial 8.
“Sposéb postegpowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 11. W przypadku niedotrzymania ciagtosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody i/ lub wprowadzanych do
sieci kanalizacyjnej $ciekow, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1) poinformowaé niezwlocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrocenia prawidtowego funkcjonowania sieci iodpowiednich parametréw dostarczanej wody
i/lub wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow,

2) zapewnienia - odbiorcom ushig’ zastepczych  punktow poboru wody wprzypadku przerw
w dostawie wody przekraczajacych 24 godziny oraz poinformowania odbiorcow  ustug
o lokalizacji takich punktéw, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety
Sposob,

3) podjaé niezbedne dziatania celem przywrocenia ciaglosci $wiadczenia ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow,

4) poinformowaé Gmine, wskazujac przewidywany czas przywrécenia ciggtosci $wiadczonych ustug.

Rozdzial 9.
Standardy obshugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegélnosci zaklocenn w dostawie wody lub odprowadzaniu Sciekow

§ 12. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zapewnia obstugg odbiorcéw ustug oraz podmiotéw
ubiegajacych si¢ o przylaczenie do sieci, w tym:

1) informowania ich o obowiazujacych przepisach oraz wynikajacych z nich prawach i obowigzkach,
2) przyjmowania reklamacji,

3) informowania o szczegdtowych warunkach zawierania umoéw, wtym o koniecznoéci przedstawiania
dokumentéw umozliwiajgcych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie
uméw.

§ 13. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia, aby wjego siedzibie oraz na stronie
internetowej udostepnione byty informacje zawierajace co najmnie;j:

1) komérke organizacyjng upowazniong do kontaktéw z odbiorcami ustug oraz podmiotami ubiegajacymi sie
o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji,

2) dane umozliwiajace kontakt,
3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji,

4) terminy planowanych napraw urzadzen wodociggowych 1kanallzachnych powodujacych zakldcenia
w dostarczaniu wody lub odprowadzaniu Sciekow,

5) szczegbtowe warunki zawierania uméw, wtym o koniecznoéci ~ przedstawienia dokumentéw
umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie umow, -

6) procedury reklamacyjne,
7) sposéb rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

a) odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekdw przez przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne,

b) odciecia dostawy wody lub zamkniecia przylacza kanalizacyjnego, lub odmowy przytaczenia do sieci
nieruchomosci, osobie ubiegajace;j si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci.
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§ 14. 1. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przytaczenie do sieci majg prawo wnoszenia do
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji dotyczacych §wiadczonych przez nie ustug, w tym
w szczegolno$ci wysokosci optat za takie ustugi oraz prawidlowosci dziatania wodomierza lub urzadzenia
pomiarowego.

2. Reklamacje powinny zawierag:
1) imie i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajacego reklamacje,
2) przedmiot reklamacji,
3) uzasadnienie,
4) informacje co do moiliwoéci kontaktu z podmiotem zgtaszajacym reklamacje;.
3. Reklamacje odbiorca moze sktadaé w dowolnej formie np. ustnie, telefonicznie, emailem, pisemnie.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego
o sposobie rozstrzygniecia reklamacji i mozliwosci odwolania zgodnie z ustawg, w terminie 30 dni od daty jej

wplywu.

5. W przypadku zaniechania udostepnienia nieruchomosci do kontroli, w celu weryfikacji reklamacji przez
odbiorce, przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo wstrzyma¢ rozpatrzenie reklamaciji.

§ 15. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody lub odprowadzaniu $ciekéw przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcow ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
Zwyczajowo przyjety sposob, co najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwg w $wiadczeniu ustug.

Rozdziat 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§16. 1. Woda na cele przeciwpozarowe dostgpna jest z urzagdzen wodociggowych posiadanych przez
przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne bez ograniczen w zakresie istniejacych parametrow
technicznych i hydraulicznych tych urzadzen.

2.Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe zsieci przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego posiadajg wytgcznie jednostki strazy pozarnej.

3.1loé¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre§leniem miejsca i daty poboru okresla
pisemna informacja skladana przez wiasciwego komendanta Strazy Pozarnej, ktora stanowi podstawe do
rozliczen za pobrang wode pomigdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a Gming Skoczow.
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Uzasadnienie

Uchwatg nr XXVI111/332/2021 Rada Miejska Skoczowa przyjeta Regulamin dostarczania
wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Skoczéw. Rozstrzygnieciem Nadzorczym
nr NP11.4131.1.921.2021 z dnia 1 pazdziernika 2021 roku, stwierdzona zostata niewazno$é
wiw uchwaty. W zwigzku z powyzszym na podstawie regulaminéw dostarczania WOdy i
odprowadzania $ciekéw opracowanych przez przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne,
Rada Gminy przygotowata nowy projekt regulaminu, przyjeta uéhwafa nr XXX1/351/2021 z
dnia 24 listopada 2021 roku i przekazata do zaopiniowania organowi regulacyjnemu,
zawiadamiajgc o tym przedsigbiorstwa wodociggowo-regulacyjne. Organ regulacyjny wydat
opinie w formie postanowienia, po uzyskaniu opinii Rada Gminy powinna uchwali¢
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw. Tak wiec zasadnym jest przyjecie
hiniejszego projektu uchwaty.

FRZCWODNICZACY
RADY MIEJSKIEJ SKOCZOWA

e Ol
Rejmund Dedio
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10 marca 2022 r. w zatgczeniu przekazuje protokdt
z konsultacji spotecznych dotyczacych projektu uchwaty Rady Miejskiej Skoczowa w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow na terenie Gminy Skoczéw, ktére
zostaly przeprowadzone W dniach od 4 kwietnia 2022 r. do 11 kwietnia 2022 r.

W odpowiedzi na pismo z dnia
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Protokot

z przeprowadzonych konsultacji spotecznych dotyczacych projektu uchwaty Rady Miejskiej
Skoczowa w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Skoczoéw

1. Przedmiotowe konsultacje zostaly ogtoszone w dniu 1 kwietnia 2022 r. w Biuletynie
Informaciji Publicznej, na stronie internetowej Urzedu Miejskiego w Skoczowie oraz na tablicy
ogtoszen w Urzedzie Miejskim w Skoczowie.

2. W ogloszeniu wskazano przedmiot konsultacji, termin, forme i miejsce przeprowadzenia
konsultacji.

'3. W wyznaczonym terminie konsultacji, tj. od dnia 4 kwietnia 2022 r. do dnia
11 kwietnia 2022 r. nie zgtoszono zadnych opinii ani uwag do konsultowanego projektu

uchwaty.

4. Niniejszy protokét zamieszcza sie w Biuletynie Informagiji Publicznej, na stronie internetowe;
Urzedu Miejskiego w Skoczowie oraz na tablicy ogtoszeniowej w Urzedzie Miejskim
w Skoczowie.




