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Wyjasnienia w zwigzku ze skarga z dnia 15 marca 2021 r.

W zwigzku ze skargg doreczong mailem Radzie Miejskiej Skoczowa dnia 15 marca 2021 r. przez
Tymona Radzika dziatajacego w imieniu Centrum Cyfrowego Wsparcia Edukaciji informuije, Ze z informacji
otrzymanych od Dyrektoréw wiemy, iz wnioski do Ministerstwa Cyfryzacji w sprawie zalozenia konta
ePuap skierowane zostaly w nastepujacych terminach:

15 marca 2021 r. — przez: PP3, ZSP Pogérze, PP Ochaby;

17 marca 2021 r. — przez: PP Piersciec, SP3, SP8, PP2, PP4, SP Piersciec;

18 marca 2021 r. — przez: SP Ochaby, SP1;

22 marca 2021 r. — przez: ZSP Kiczyce, PP Harbutowice.

Aktualnie trwajg procedury rejestracji kont. Z informacji pozyskanych z Ministerstwa Cyfryzacji
wynika, ze skargi w tym zakresie dotyczg placéwek odwiatowych w calej Polsce z ktorych duza cze$¢ nie
posiadata konta ePuap dlatego aktualnie czas oczekiwania na weryfikacjg | aktywowanie konta na ePuap
trwa ponad 30 dni. W stanie na dzien 20 kwietnia 2021 r. kontem ePuap dysponuja; Przedszkole
Publiczne nr 1 (posiadajace konto ePuap juz od marca 2020 r.) , Przedszkole Publiczne w Ochabach,
Szkota Podstawowa w Piersécu, natomiast wnioski pozostatych placowek nadal sg procedowane.

Do momentu wplyniecia skargi, tj. do 15 marca 2021 r. zaden z rodzicéw, opiekunéw lub
interesantéw nie zgtaszat do organu prowadzacego ani dyrektorow zastrzezer ani niedogodnosci
zwigzanych z brakiem mozliwosci wystania wiadomosci do placowki poprzez system ePuap ani innych
zastrzezen dotyczacych mozliwosci zdalnej wymiany informaciji z jednostkami. Rodzice/opiekunowie
majg z placowkami biezacy kontakt poprzez dziennik elektroniczny Vulcan wymagajacy weryfikacji
tozsamosci i znakujacy czas podobnie jak system ePuap. Rodzice kandydatow do szkét i przedszkoli
majg mozliwos¢ skladania pism za pomocg profilu zaufanego, ktorego warunki certyfikacji podpisu
uznawane sg za rownorzedne z ePuap. Zapewniony jest tez kontakt telefoniczny jak i mailowy. Instytucje
takie jak Kuratorium Oswiaty, Sanepid, WOM itd. kontaktujg sie z placowkami poprzez skrzynki mailowe
oraz udostepniane przez siebie platformy np. SIO, SEQ itp. Nie ma innej praktyki w tym zakresie.

Nadmieniam, ze na podstawie art. 16 ust. 1a w zwigzku z art. 2 ust.1 pkt 2 ustawy z dnia 17
lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne, formalnie za
wypelnienie obowigzku o ktorym mowa w art. 16 ust. 1 a odpowiada dyrektor placowki oSwiatowej.
Pomimo tego, wspolnie z Dyrektorem Miejskiego Zarzadu Oéwiaty podjeliémy szereg dziatan
informacyjnych jak i wspierajgcych dyrektoréw w tym zakresie.

— placowki byly informowane o potrzebie zwigzanej z zalozeniem kont ePuap juz w marcu 2020 r.,
kiedy to ze wzgledu na zagrozenie COVID-19 podejmowane byly odpowiednie dziatania
dostosowawcze.

— Miejski Zarzad Oswiaty w porozumieniu z informatykiem opracowat instrukcje zaktadania konta
na ePuap i przestat jg do placowek 27 marca 2020 r.




— po wplynigciu skargi 15 marca 2021 r. wystane zostalo przypomnienie i ponownie instrukcja
zaktadania konta placowki na ePuap.

— 17 marca 2021 r. na naradzie Dyrektor MZO poinformowat dyrektoréw placowek
o wplynieciu w/w skargi i ponownie przypomniat o zalozeniu konta na ePuap.

— 22 marca 2021 r. zagadnienie to ponownie poruszali$my podczas narady zdalnej.

Na mocy ustawy z dnia z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych
(Dz.U.2020.2320 ) przepis bedacy podstawa skargi (ust.1a) zostat uchylony, jednak przepis w sprawie
uchylenia wejdzie w zycie po wskazanym w tej ustawie vacatio legis. Prosze zatem takze o zwrécenie
uwagi na kontekst sytuacji w jakiej zostala zlozona. Nie bez znaczenia jest fakt, ze dostgpnosc
elektronicznego kontaktu dla rodzicéw jak i interesantow placowek odwiatowych w Skoczowie nie tylko
nie budzita dotad zastrzeZeni ale w pewnych obszarach jest nawet przyktadem dla placowek z innych
gmin.

Gmina Skoczow nalezy do jednej z nielicznych gmin w Powiecie jak i w wojewodztwie Slaskim
w ktérych dziennik elektroniczny funkcjonuje nie tylko w szkotach ale i w przedszkolach. Jestesmy tez
jedng z nielicznych gmin w ktérych w sposéb elektroniczny rodzic moze tez zapisa¢ dziecko do klasy
pierwszej szkoly podstawowej, przedszkola a nawet Zlobka (rekrutacija elektroniczna).
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