Skoczow, dn. 13.04.2021r.

Protokot pbkontrolny
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej Skoczowa
'z rozpatrzenia skargi Centrum Cyfrowego Wsparcia Edukaciji

Pismem z dnia 15.03.2021r. Centrum Cyfrowego Wsparcia Edukacji wniosto skarge na
nienalezyte wykonywanie swoich obowigzkéw przez dyrektoréw wymienionych w skardze

szkét lub placéwek oswiatowych.

Komisja na posiedzeniu w dniu 13.04.2021 r. dokonata analizy skargii oraz wystuchata
wyjasnieh Z-cy Burmistrza Andrzeja Bubnickiego i Dyrektora Miejskiego Zarzadu Oswiaty

Joanny Radwan — Kmiecik.

JArt. 16 ust. 1a ustawy o informatyzacji wskazuje, ze podmiot publiczny udostgpnia
elektroniczng skrzynke podawcza, spetniajgcg standardy okreslone i opublikowane na
ePUAP przez ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, oraz zapewnia jej obstuge".

Standardy te speinia funkcjonujgcy w Skoczowiskich placéwkach oéwiatowych program
JVULCAN®, ktéry wspétgra z indywidualnymi kontami email. Dyrektor MZO poinformowata, ze
nie odnotowano skarg od momentu funkcjonowania programu ,VULCAN®, a obecnie

wszystkie placéwki oswiatowe sg w trakcie zaktadania platformy ePUAP.
Komisja wnioskuje o informacje o postgpach w tym temacie.

Jednakze na dzien wptywu skargi tj. 15.03.2021r. placéwki o$wiatowe wymienione w skardze
nie zapewniajg elektronicznych skrzynek podawczych 2z uprawnieniami podmiotu

publicznego na platformie ePUAP.

Biorgc pod uwage powyzsze, Komisja Skarg, Whioskéw i Petycji w gtosowaniu jawnym — 6
gtosami ,za“ przy 2 osobach ,nieobecnych” rekomenduje Radzie Miejskiej uznanie skargi za

zasadna.
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